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Assistenza domiciliare: l’ultima speranza è nelle banche 
Cooperative e assessori a confronto, la situazione è tutt’altro che risolta.  

Venerdì l’ultima possibilità di scongiurare i licenziamenti degli operatori e l’interru-
zione del servizio per 2mila disabili e anziani 

 
Napoli - Sono le banche, e la possibilità di accedere al credito senza necessità di certi-
ficazioni, l’ultima speranza per i 2mila disabili e anziani che a Napoli usufruiscono del-
l’Adi, il servizio di Assistenza domiciliare di competenza comunale, affidato in gestione 
alle cooperative sociali Accaparlante, Novella Aurora, L’uomo e il legno, Fisiomedical, 
Gis onlus e al Consorzio Italia. Alcune di loro attendono di essere pagate da oltre 36 
mesi (tutte vantano crediti da più di un anno) e anticipano il costo del lavoro per circa 
150 operatori sociali impiegati nel servizio, ma oggi non ce la fanno più. Si tratta di un 
credito di circa 4 milioni di euro, se si tiene conto solo degli ultimi 12 mesi di affida-
mento del servizio. Contrariamente a quanto è stato dichiarato a mezzo stampa dal 
sindaco Luigi de Magistris, la questione è tutt’altro che risolta: ieri in una concitata 
riunione tra i rappresentanti delle coop, degli operatori e della Cgil Fp, alla presenza 
anche di alcuni consiglieri comunali della Federazione della Sinistra e del presidente 
della Commissione Politiche Sociali Vincenzo Gallotto, l’assessore alle Politiche sociali 
Roberta Gaeta e al Bilancio Salvatore Palma hanno dichiarato che non sono in grado di 
rispettare gli impegni nei tempi precedentemente concordati, nonostante le rassicura-
zioni date in più occasioni. Infatti gli assessori hanno comunicato che non è ancora av-
venuto il trasferimento dei fondi dalla Regione Campania: fondi dedicati (sono quelli 
per la non autosufficienza) e che servirebbero a scongiurare il licenziamento degli ope-
ratori previsto per il 31 ottobre. Di più: l’assessore Palma ha anche sostenuto che il Co-
mune non è nelle condizioni di emettere certificazioni del credito, necessarie a ottene-
re anticipazioni dalle banche per le cooperative. L’unica soluzione, al momento, sem-
brerebbe essere quella del credito delle banche al di fuori delle normali procedure: l’-
assessore Palma si è reso disponibile a fare da intermediario affinché concedano alle 
coop i prestiti necessari ad andare avanti, anche senza l’emissione delle certificazioni. 
Si tratterebbe comunque di una soluzione provvisoria che, ancora una volta, andrebbe 
solo a tamponare un’emergenza. Le cooperative aspettano una risposta per venerdì ma 
sono molto scettiche al riguardo, visto che si tratta degli stessi istituti bancari con cui 
operano da anni e che difficilmente potrebbero derogare alle loro regole e condizio-
ni.  Se non sarà possibile l’accesso al credito bancario, dunque, le cooperative coinvol-
te saranno costrette a licenziare gli operatori e a interrompere il servizio.  
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